23 Wojskowy Szpital Uzdrowiskowo-Rehabilitacyjny Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Ladku-
Zdroju

INFORMACJA DLA KURACJUSZY

Szanowni Panstwo,

Zblizamy sie do szczegdlnego czasu oczekiwania, jakim jest okres Adwentu - czas refleksji, przygotowan i nadziei. My
réwniez intensywnie przygotowujemy sie do ponownego uruchomienia naszych ustug w 23 Wojskowym Szpitalu
Uzdrowiskowo-Rehabilitacyjnym SP ZOZ w Ladku-Zdroju.

Terminy rozpoczecia turnuséw

Z przyjemnoscia informujemy, ze dotychczas ogtoszone terminy rozpoczecia turnusdéw pozostajg raczej niezmienne.
Doktadamy wszelkich staran, aby nasze przygotowania przebiegty sprawnie i zgodnie z przewidzianym harmonogramem.

Proces przygotowan

Aby zapewnic¢ najwyzszy poziom ustug i spetni¢ oczekiwania wszystkich naszych gosci, staramy sie przygotowac szpital tak,
by kazdy element - od infrastruktury, przez procedury, po opieke medyczna - byt dopracowany w najdrobniejszych
szczego6tach. Proces ten jest jednak pracochtonny, wymaga starannosci, a takze znacznych naktadéw czasu i Srodkéw
finansowych.

Prosba o cierpliwos¢

Rozumiemy, ze wiele 0séb niecierpliwie oczekuje swojej kolejki i mozliwosci skorzystania z naszych ustug. Pragniemy jednak
podkresli¢, ze musimy by¢ w petni przygotowani, by zagwarantowad bezpieczenstwo, komfort i zadowolenie naszych
pacjentéw. Dlatego prosimy o wyrozumiatos¢ i cierpliwos¢.

Nasze zobowigzanie

Dazymy do tego, by otwarcie i przyjecie pierwszych gosci byto momentem, ktdry spetni Panstwa oczekiwania i pozwoli nam z
duma kontynuowac naszg misje. Wierzymy, ze wspdlne oczekiwanie na te chwile przyniesie rados¢ i satysfakcje zaréwno
nam, jak i naszym pacjentom.

Dziekujemy za zaufanie i zrozumienie. Z okazji nadchodzacego Adwentu zyczymy Panhstwu spokoju, zdrowia oraz nadziei na
lepsze jutro.

Z powazaniem,
Zespot 23 Wojskowego Szpitala Uzdrowiskowo-Rehabilitacyjnego SP Z0OZ w Ladku-Zdroju
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